Felkésziilés az kiilfoldi szakmai gyakorlatra

A program tematikaja

1. A kurzus bemutatisa

2. Utazasi motivacié felmérése
o Mit var az utazastol és a kiilfoldi munkatol?
o Mitdl fél az utazassal vagy a kinti munkaval kapcsolatban?

3. Ismeretek felmérése és gylijtése a célallomassal kapcsolatban. /csapatmunka — bemutat6/
o Foldrajzi elhelyezkedés — utazési id6 — reptil6 t
o A célallomas torténete
o Kulturélis sajatossadgok, latnivalok stb.

4. Sztereotipiak gorogokrol, németekrol, osztrakokrol, angolokrol, olaszokrol, magyarokrol
o Mentalitas és viselkedés kapcsolata : koszonés, tavolsagtartas

5. Feladataitok a szigeten

o Kommunikaci6 jelentdsége- verbalis, — nonverbdlis, testbeszéd, mimika,
kézmozdulatok

o Munkavallalé, munkaltatd, VENDEG
6. Protokoll- ismeretek atismétlése
o Verbalis és nonverbalis kommunikacid, és hibai
o ,,Ruha teszi az embert!” — az 6ltozkodés maganiskolaja
o FEtkezés, viselkedés
7. Interkulturalis kompetencidk fejlesztése
o Utazas el6tti feladatok
o Honvagy feladat (egymas érzéseinek és tapasztalatainak megismerése
o Magyarok mas szemmel
o Borulaté magyarok
o /egy lépés eldre/ Szituacios jaték
o Ablak a vilagra — készségek ¢és képességek Osszegylijtése a sikeres interkulturalis
kommunikécioért
8. Konfliktuskezelési gyakorlatok
o Konfliktusok felismerése, tipusai, egyéni €s csoportos megoldasi stratégiak
o Csoport Osszetartas erdsitése
o Helyzet-, szituacios gyakorlatok

9. A kurzus értékelése



