
Felkészülés az külföldi szakmai gyakorlatra 

A program tematikája 

1. A kurzus bemutatása 

2. Utazási motiváció felmérése 

o Mit vár az utazástól és a külföldi munkától? 

o Mitől fél az utazással vagy a kinti munkával kapcsolatban? 

3. Ismeretek felmérése és gyűjtése a célállomással kapcsolatban. /csapatmunka – bemutató/ 

o Földrajzi elhelyezkedés – utazási idő – repülő út 

o A célállomás története 

o Kulturális sajátosságok, látnivalók stb. 

4. Sztereotípiák görögökről, németekről, osztrákokról, angolokról, olaszokról, magyarokról 

o Mentalitás és viselkedés kapcsolata : köszönés, távolságtartás 

5. Feladataitok a szigeten 

o Kommunikáció jelentősége- verbális, – nonverbális, testbeszéd, mimika, 

kézmozdulatok 

o Munkavállaló, munkáltató, VENDÉG 

6. Protokoll- ismeretek átismétlése 

o Verbális és nonverbális kommunikáció, és hibái 

o „Ruha teszi az embert!” – az öltözködés magániskolája 

o Étkezés, viselkedés 

7. Interkulturális kompetenciák fejlesztése 

o Utazás előtti feladatok 

o Honvágy feladat (egymás érzéseinek és tapasztalatainak megismerése 

o Magyarok más szemmel 

o Borúlátó magyarok 

o  /egy lépés előre/ Szituációs játék 

o Ablak a világra – készségek és képességek összegyűjtése a sikeres interkulturális 

kommunikációért 

8. Konfliktuskezelési gyakorlatok 

o Konfliktusok felismerése, típusai, egyéni és csoportos megoldási stratégiák 

o Csoport összetartás erősítése 

o Helyzet-, szituációs gyakorlatok 

9. A kurzus értékelése 

 


